Proiect

PARLAMENTUL REPUBLICII MOLDOVA

LEGE
pentru modificarea si completarea unor acte legislative

Parlamentul adopta prezenta lege organica.

Art.l. — Legea nr. 467-XV din 21 noiembrie 2003 cu privire la informatizare
si la resursele informationale de stat (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2004, nr. 6-12, art.44), cu modificarile ulterioare, se modifica si se completeaza
dupa cum urmeaza:

1. Titlul legii va avea urmatorul cuprins: ,,Legea cu privire la tehnologia
informatiei si resursele informationale”.

2. In tot cuprinsul legii, cuvintele ,,tehnologiile informationale” se substituie
cu cuvintele ,.tehnologiile informatiei” la cazul si numarul respectiv, iar cuvintul
,presteze” se substituie cu cuvintul ,,furnizeze” la formele respective.

3. Articolul 1 va avea urmatorul cuprins:

»Articolul 1. Obiectul reglementarii

Prezenta lege stabileste regulile de baza si conditiile de activitate in domeniul
aplicarii tehnologiei informatiei in Republica Moldova, reglementeaza raporturile
juridice care apar in procesul de proiectare, elaborare, implementare, utilizare,
administrare si intretinere a sistemelor si resurselor informationale, drepturile si
obligatiile statului, ale persoanelor juridice si fizice in cadrul acestui proces.”

4. Articolul 2 se exclude.
5. Articolul 3:

se completeazad cu urmatoarele notiuni, in ordine alfabetica:

,,autorizare generala — regim juridic prin care se asigurda drepturile de
furnizare a serviciilor in domeniul tehnologiei informatiei si se stabilesc obligatiile
specifice domeniului care pot fi aplicate tuturor tipurilor acestor servicii sau unor
tipuri specifice, in corespundere cu prezenta lege;

date publice — date la care accesul public este nelimitat;

echipamente (hardware) — mijloace tehnice destinate sistemelor de
calculatoare;



furnizarea serviciilor in domeniul tehnologiei informatiei — Crearea,
implementarea si asigurarea functiondrii sistemelor informationale, inclusiv a
produselor program, si/sau furnizarea informatiei;

furnizor de servicii in domeniul tehnologiei informatiei — persoana fizica sau
juridica capabild sa furnizeze o gama larga de servicii in domeniul tehnologiei
informatiei, in conditii de calitate si securitate, la nivelul cerintelor internationale;

licenta — act oficial, eliberat de autoritatea de reglementare, care atesta dreptul
titularului de licentd de a desfasura, pentru o perioada determinata, genul de
activitate indicat in acesta, cu respectarea obligatorie a conditiilor de licentiere;

produse program (software) — totalitate sau parte a programelor, procedurilor,
regulilor si documentelor asociate ale unui sistem de prelucrare a informatiei;

program (program de calculator) — secventa de declaratii si instructiuni ale
unui limbaj de programare lansatd intr-un mediu operational al calculatorului
pentru indeplinirea anumitelor functii ori solutionarea unor probleme;

protectia datelor — totalitatea procedurilor organizational-tehnice si a actelor
normative utilizate pentru a evita cauzarea oricaror pagube intereselor
proprietarilor de date, sistemelor informationale, precum si utilizatorilor de
informatii”;

definitiile notiunilor ,,domenul national de nivel superior ,,.md” si ,retea de
comunicatii” se exclud.

6. La articolul 6:

in denumirea si textul Articolului cuvintele “sfera informatizarii” se substituie
cu cuvintele “domeniul tehnologiilor informatiei si resurselor informationale” in
alin. (2) cuvintele “obiectelor informatizarii” se substituie cu cuvintele “resurselor
informationale, tehnologiilor informatiei si produselor informationale .

7. Laarticolul 7:

in denumirea si textul Articolului cuvintele “sfera informatizarii” se substituie
cu cuvintele “domeniul tehnologiilor informatiei §i resurselor informationale”;

alin. (2) se expune in urmatoarea redactie:

“(2) In procesul de creare, implementare si asigurare a functionarii sistemelor
si resurselor informationale, inclusiv a produselor program, si/sau de furnizare a
informatiei, subiectii raporturilor juridice pot fi:

a) titulari ai dreptului de proprietate, inclusiv intelectuala;
b) posesori;

c) utilizatori;

d) registratori §i subregistratori;

e) furnizori de date ale registrelor;

f) destinatari ai datelor registrelor.”
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8. Laarticolul 11, alineatul (4) se exclude.
9. Denumirea capitolului IV va avea urmatorul cuprins:

,»Capitolul IV. Regimul de autorizare generala si licentiere a activitatilor
din domeniul tehnologiei informatiei”.

10.Denumirea articolului 18 si alineatul (1) al acestui articol vor avea

urmatorul cuprins:

LJArticolul 18. Crearea tehnologiilor informatiei, sistemelor si resurselor
informationale

(1) Autoritatile publice, persoanele fizice si juridice au dreptul sd creeze, in
limitele competentei §i in conformitate cu legislatia, tehnologii ale informatiei,
sisteme si resurse informationale pentru asigurarea propriei activitati si pentru
furnizarea de servicii in domeniul tehnologiei informatiei.”

11. Articolele 19 si 20 vor avea urmatorul cuprins:

,Articolul 19. Regimul de autorizare generala

(1) Furnizarea serviciilor de creare, implementare si asigurare a functiondrii
sistemelor informationale, inclusiv a produselor program (in continuare — servicii
publice) este supusd regimului de autorizare generala in conformitate cu
prevederile prezentei legi.

(2) Persoana fizica sau juridica care intentioneaza sa furnizeze servicii publice
(in continuare — solicitant) urmeaza sa depund la Agentia Nationalad
pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei (in
continuare — Agentia) o notificare cu privire la aceasta intentie cu cel putin 7 zile
inainte de data Inceperii activitatii.

(3) Notificarea se va realiza in mod obligatoriu prin completarea
formularului-tip care va contine un minimum de informatii necesare pentru a
asigura tinerea de catre Agentie a Registrului public al furnizorilor de servicii in
domeniul tehnologiilor informatiei si va fi insotit de fisa de descriere abstractad a
serviciului public, care este parte integranta a notificarii.

(4) formularul-tip al notificarii se aproba de Agentie si contine:

a) denumirea solicitantului;

b) adresa de contact a soicitantulut;

c) datele persoanei de contact (telefon, fax, e-mail);

d) descrierea serviciului care urmeaza a fi furnizat.

(5) Solicitantul are obligatia sd completeze si sd transmitd la Agentie
sectiunile relevante din fisa de descriere a serviciilor, prevazutd in functie de
tipurile de servicii pe care intentioneaza sa le furnizeze.
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(6) In cazul in care nu sint indeplinite cerintele previzute, Agentia, in termen
de 7 zile de la data transmiterii notificarii, va cere in scris solicitantului
indeplinirea acestora.

(7) Solicitantul care a realizat notificarea, In termenul si 1n conditiile
prevazute, este considerat furnizor de servicii publice pentru tipurile de servicii
publice indicate in notificare (in continuare — furnizor), dobindind drepturile si
obligatiile specifice prevazute de autorizarea generald pentru tipurile de servicii
publice indicate in notificare, dar nu mai devreme de 7 zile de la data realizarii
notificarii.

(8) Agentia, in cel mult 7 zile de la data realizarii notificarii, va elibera
solicitantului o declaratie informativa tipizata, care confirma depunerea notificarii
de catre solicitant si inscrierea acesteia in Registrul public al furnizorilor de
servicii publice cit si, la solicitare, conditiile autorizdrii generale care detaliaza
drepturile privind furnizarea serviciilor publice si obligatiile respective ale
furnizorului.

(9) formularul declaratiei informative-tip se aproba de Agentie si contine:

a) datele funizorului (numarul de 1inregistrare in registrul de stat al

intreprinderilor sau codul fiscal, adresa juridica);

b) tipul serviciului care urmeaza a fi furnizat.

(10)  Orice modificare a datelor cuprinse in notificare va fi comunicata
Agentiei de cdtre furnizor in termen de 10 zile de la data aparitiei, prin transmiterea
unei informari insotite, acolo unde este cazul, de actele doveditoare.

(11)  In cazul in care modificarea priveste furnizarea altor tipuri de servicii
publice, suplimentare fatd de cele indicate in notificarea anterioara, este necesara
realizarea unei noi notificari.

(12) In cazul in care modificarea priveste datele de identificare ale
furnizorului, cuprinse in declaratia informativa tipizata, Agentia va emite o noua
declaratie informativa continind noile date de identificare ale furnizorului. Noua
declaratie va fi emisa numai dupa restituirea, in original, a declaratiei anterioare.

(13) Orice modificare a datelor cuprinse in fisa de descriere a serviciilor
publice va fi comunicatd Agentiei in termen de 10 zile de la data aparitiei, prin
transmiterea unei noi fise, insotitd de datele de identificare ale solicitantului sau ale
furnizorului, dupa caz.

(14) Persoana care nu a realizat notificarea in termenul si in conditiile
prevazute de prezenta lege nu este consideratd furnizor de servicii publice si nu
este in drept sa furnizeze servicii publice.

(15) Agentia elaboreaza, actualizeaza si aproba: formularul declaratiei
informative tipizate, nomenclatorul tipurilor de servicii publice, formularul-tip al
notificarii cu informatia ce urmeaza a fi comunicata de solicitant pentru a beneficia
de regimul de autorizare generala. Aceste informatii sint grupate in urmatoarele
categorii:

a) datele necesare pentru identificarea furnizorului si comunicarea eficienta
CuU acesta,
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b) descrierea abstracta a tipurilor de servicii pe care solicitantul intentioneaza
sa le furnizeze;

C) data estimativa a Inceperii activitatii.

(16) Elaborarea, proiectarea, implementarea, exploatarea si intretinerea
tehnica a produselor program, echipamentelor si sistemelor informationale exclusiv
pentru necesitati proprii nu este supusa regimului de autorizare generala si de
licentiere prevazut de prezenta lege.

Articolul 20. Licentierea activitatii in domeniul tehnologiei informatiei

1)

Agentia elaboreaza, actualizeaza, modifica si aproba, in conformitate cu
prezenta lege, cu alte acte legislative in vigoare conditiile autorizarii generale si ale
licentierii prin care stabileste circumstantele in care serviciile pot fi furnizate,
definind astfel drepturile si obligatiile care revin furnizorilor de servicii/titularilor
de licente. Conditiile autorizarii generale si de licentiere vizeaza:

a) calitatea serviciilor furnizate (respectarea cerintelor minimale fata de
serviciile furnizate, declarate utilizatorilor in contractul de furnizare a serviciilor);

b) prelucrarea si protectia datelor cu caracter personal;

C) protectia utilizatorilor;

d) protectia concurentei;

e) informatiile care trebuie prezentate Agentiei sau altor autorititi de
specialitate in temeiul prezentei legi;

f) plata de reglementare si monitorizare.

(5) In cuprinsul formularului-tip al notificarii si al cererii de eliberare a
licentei pot indica furnizarea serviciilor doar persoanele inregistrate in conditiile
Legii nr. 845-XI1I din 3 ianuarie 1992 cu privire la antreprenoriat si intreprinderi
(Monitor, 1994, nr.2, art.33).

(6) Solicitantul poate obtine formularul-tip al notificarii, fisa de descriere a
serviciilor, formularul-tip al cererii pentru eliberarea licentei de la sediul Agentiei
sau de pe pagina de Internet a acesteia.

(7) Transmiterea notificarii si a documentelor pentru autorizarea generald sau
a cererili $i a documentelor pentru obtinerea licentei se poate efectua la sediul
Agentiei numai in unul din urmatoarele moduri:

1) prin depunere, personal sau de reprezentantul solicitantului ori al
furnizorului, sub luare de semnatura;

2) prin serviciul de trimitere postala recomandatd, cu confirmare de primire;

3) printr-un inscris in forma electronicd, caruia i s-a aplicat o semnatura
digitala autentica, bazata pe un certificat al cheii publice, nesistat sau neretras la
momentul respectiv.

(8) Este considerata data transmiterii, dupa caz, data aplicarii semnaturii
persoanei responsabile din cadrul Agentiei prin care se confirmd depunerea
notificarii sau cererii, data de confirmare a primirii prin serviciul de trimitere
postald recomandata cu confirmarea de primire sau data de confirmare a primirii
inscrisului in forma electronica.
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(9) Refuzul de a elibera licenta sau refuzul de a inscrie furnizorul in Registrul
public al furnizorilor de servicii va fi argumentat si poate fi atacat de solicitant.

(10) Dreptul de furnizare a serviciilor se considera acordat sau, dupa caz,
prelungit, dacd Agentia nu raspunde solicitantului in termenul prevazut de prezenta
lege sau de alte acte legislative in vigoare.

(11) Dreptul de furnizare a serviciilor acordat prin autorizarea generala sau
prin licentd poate fi sistat, conform actelor normative in vigoare, in caz de
nerespectare de catre titularul acestora a deciziei privind remedierea incalcarilor
obligatiilor stabilite de actele normative, fixate in conditiile autorizarii generale sau
de licentiere, dupa ce au fost intreprinse din partea Agentiei urmatoarele actiuni
legale: avertizarea, aplicarea amenzii.

(12) Dreptul oferit prin autorizarea generala sau prin licenta poate fi retras,
conform actelor normative in vigoare, in urmatoarele cazuri:

a) existenta unei notificari sau cereri din partea furnizorului/titularului;

b) neinlaturarea in termenul stabilit a circumstantelor ce au dus la sistarea
dreptului prevazut in autorizarea generala sau in licenta.

(13) Autorizarea generala sau licenta se anuleaza in urmatoarele cazuri:

a) furnizorul de servicii/titularul licentei a notificat Agentia, in conditiile
prezentei legi, in vederea sistarii furnizarii serviciilor;

b) solicitantul licentei, in termen de 30 de zile de la data la care i s-a expediat
sau i s-a inminat la sediul Agentiei Instiintarea despre adoptarea deciziei privind
eliberarea licentei, nu a prezentat documentul ce confirma achitarea taxei
respective;

C) prin retras;

d) la lichidarea furnizorului/titularului licentei si radierea acestuia din
Registrul de stat al intreprinderilor s1 organizatiilor;

e) la data intrarii in vigoare a noii licente eliberate titularului care o
inlocuieste pe cea precedenta.

(14) Agentia sisteaza sau retrage dreptul de furnizare a serviciilor cu
adresarea ulterioard, in curs de 3 zile lucratoare, in instanta de judecata. In caz de
nerespectare a acestui termen, sistarea sau retragerea este anulata”.

12. Denumirea capitolului V va avea urmatorul cuprins:

»Capitolul V. Atributiile autorititilor publice in domeniul tehnologiilor
informatiei, formarii §i utilizarii resurselor informationale de stat si
informatizarii”.

13. La Articolul 21:

In denumire si in alineatul (1) al acestui articol

cuvintele ,,informationalda de stat” se substituie cu cuvintele ,,de stat in
domeniul tehnologiei informatiei §i resurselor informationale”.

14. Articolul 22:
la alineatul(1), cuvintele ,,informationale de stat” se substituie prin cuvintele
,,de stat in domeniul tehnologiei informatiei si resurselor informationale”;
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la alineatul(3), litera g) va avea urmatorul cuprins:

,»Z) dezvoltarea legislatiei in domeniul tehnologiilor informatiei si resurselor
informationale, crearea cadrului legislativ pentru favorizarea dezvoltarii pietei
resurselor, produselor si serviciilor in domeniul tehnologiei informatiei, sistemelor
informationale, tehnologiilor si mijloacelor de asigurare a acestora;”

15. Dupi articolul 23 se introduce un nou articol — 23", cu urmatorul cuprins:

»Articolul 23'. Autoritatea de reglementare in domeniul tehnologiei
informatiei

(1) Agentia efectucaza reglementarea domeniului tehnologiei informatiei
prin:

a) asigurarea cu documente de reglementare, conform strategiei de dezvoltare
a domeniului si in limitele competentelor sale;

b) implementarea regimului de autorizare generala si de licentiere;

C) solutionarea litigiilor dintre furnizorii de servicii in scopul asigurarii
concurentei loiale §i a protectiei utilizatorilor pe piata acestor servicii;

d) solutionarea litigiilor dintre furnizorii de servicii si utilizatorii finali;

e) monitorizarea si controlul calitatii serviciilor, al corespunderii acestora
conditiilor autorizarii generale sau licentei; controlul respectdrii conditiilor
autorizarii generale sau licentei, prevederilor legilor, altor acte normative si
reglementarilor privind activitatea din domeniu;

f) aplicarea sanctiunilor, inclusiv a amenzilor, in limitele competentelor sale
si In conditiile legii;

g) adoptarea hotaririlor/deciziilor in problemele ce tin de competenta sa;

(3) Agentia, in limitele competentelor sale, are urmatoarele drepturi:

a) sa elaboreze si sa aprobe reglementari in conditiile legii si conform
strategiei de dezvoltare a domeniului;

b) sa elibereze, sa sisteze ori sa retragad partial sau total autorizarea generalad
sau licenta, sa elaboreze si sd modifice conditiile de autorizare generald si de
licentiere conform legii si sd efectueze controlul respectarii acestora;

C) sa solicite si sd obtind de la furnizorii de servicii informatiile necesare,
inclusiv date statistice, copii, extrase din documente, asigurind, dupa caz,
confidentialitatea lor, in special pentru:

verificarea, de la caz la caz, a respectarii conditiilor de autorizare generala, de
licentiere si a altor reglementari;

elaborarea rapoartelor statistice trimestriale si anuale;

verificarea sistematicd a respectarii conditiilor privind achitarea platilor de
reglementare $i monitorizare;

verificarea, de la caz la caz, a respectarii prevederilor actelor normative in
cazul depunerii unei petitii, al aparitiel1 unor motive speciale si justificate sau al
efectudrii unei investigatii pentru evaluarea cererii de acordare a licentei;

d) sa ceara furnizorilor executarea hotaririlor/deciziilor sale;

e) sa aplice sanctiuni 1n conditiile legii;

f) sa sesizeze instantele de judecata in vederea solutionarii litigiilor;
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g) sa efectueze controlul calitatii serviciilor, respectarii conditiilor autorizarii
generale, de licentiere, prevederilor actelor normative privind activitatea din
domeniu.

(4) Solicitarea informatiilor si documentelor din partea Agentiei trebuie sa fie
justificata si proportionata cu sarcinile ce 1i revin conform prezentei legi.

(5) In caz de necesitate, organele afacerilor interne acordd specialistilor
Agentiei asistenta necesard in exercitarea atributiilor ce le revin.

(6) Agentia participa la lucrarile organismelor internationale de specialitate
si de reglementare, colaboreaza si se reprezintd In institutii §i organizatii
internationale din domeniu, conlucreazd cu autoritdti similare din alte state,
inclusiv prin incheierea unor acorduri bilaterale de colaborare, schimb de
experienta si informatie de specialitate.

(7) Agentia stabileste cuantumul platilor de reglementare si monitorizare
pentru anul urmator 1n baza estimarii volumului veniturilor provenite din
activitatile din domeniul tehnologiei informatiei, in marime de pind la 0,3 la sutad
din volumul venitului estimat.

(8) Anual, pina in data de 1 noiembrie a anului de gestiune, Agentia publica
in Monitorul Oficial al Republicii Moldova decizia privind cuantumul platilor de
reglementare si monitorizare stabilit pentru anul urmator.

(9) Platile de reglementare si monitorizare se transfera, trimestrial/anual, de
catre furnizori/ titularii de licente in contul curent al Agentiei pina la data de 15 a
lunii imediat urmatoare trimestrului/anului de gestiune. Agentia detine dreptul
exclusiv de a utiliza mijloacele de pe contul sau. Mijloacele neutilizate in anul
financiar curent se transferd in bugetul anului urmator.”

Art.Il. — Legea nr. 451-XV din 30 iulie 2001 privind reglementarea prin
licentiere a activitatii de intreprinzator (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2001, nr. 108-109, art.836), cu modificarile ulterioare, se modifica si se
completeaza dupa cum urmeaza:

1. La Articolul 8, alineatul (1):

punctul 49) va avea urmatorul cuprins:

,49) serviciile de creare, implementare §i de asigurare a functionarii
sistemelor informationale automatizate de importanta statala, inclusiv a produselor
program;”

punctul 50) se exclude.

2. La Articolul 13:
in alineatul (1) sintagma “si 45)” de substituit cu sintagma ” , 45) si 49)”;
in alineatul (5) sintagma “si 48)-51)” de substituit cu sintagma *, 48) si 51)”.

3. La Articolul 18:

in alineatul (1) sintagma “si 45)-47)” de substituit cu sintagma ” , 45)-47) si
49)”;

in alineatul (5) sintagma “si 48)-51)” de substituit cu sintagma “, 48) si 51)”.
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Art. 111. — Legea nr.1069-XIV din 22 iunie 2000 cu privire la informatica
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2001, nr.73-74, art.547), cu modificarile
si completarile ulterioare, se abroga din data intrarii in vigoare a prezentei legi.

Art. IV. — DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII
Licentele in domeniul tehnologiei informatiei obtinute pind la data intrérii n

vigoare a prezentei legi isi mentin valabilitatea pind la expirarea termenului in
conditiile prezentei legi ”.

PRESEDINTELE PARLAMENTULUI

Mihai GHIMPU
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